


FUSIÓN

HOMOCLAVE
NOMBRE DEL TRÁMITE 

/SERVICIO/PROGRAMA SOCIAL

NOMBRE DE LA 

DEPENDENCIA O 

ENTIDAD

DIRECIÓN O UNIDAD 

ADMINISTRATIVA

NOMBRE DEL 

RESPONSABLE 

OFICIAL

PLAZO 

ACTUAL

PLAZO 

NUEVO

TIPO DE DÍAS 

(Naturales o 

Hábiles)

TOTAL DE 

REQUISITOS 

NUEVOS A 

ELIMINAR

LISTA DE 

REQUISITOS 

NUEVOS

TOTAL DE 

REQUISITOS PRE-

EXISTENTES A 

ELIMINAR

LISTA DE 

REQUISITOS PRE-

EXISTENTES

TOTAL DE 

REQUISITOS

 DE PUNTA A 

PUNTA

INTRODUCIR MEJORAS DE 

MEDIOS DIGITALES 

(DESCRIBIR EL NIVEL DE 

IMPLEMENTACIÓN)

TRÁMITE AL 

QUE SE 

FUSIONA

1 N/A

RECEPCIÓN DE PETICIONES 

DIRIGIDAS AL TITULARA 

EJECUTIVO ESTATAL 

OFICINA DEL EJECUTIVO 

ESTATAL 

COORDINACION EJECUTIVA  

DE ATENCION CIUDADANA 

ING ANDREA 

ENRIQUEZ 

QUINTANA 

N/A N/A N/A N/A HABILES CERO CERO

INE,  PETICION Y 

ESTUDIO SOCIO 

ECONOMICO N

INE, PETICION 

ESTUDIO SOCIO 

ECONOMICO N

TRES N/A SI 

El Trámite o Servicio pueda 

recibir solicitudes por 

medios electrónicos con los 

correspondientes acuses de 

recepción de datos y 

documentos y pago de 

derechos en línea.

N/A N/A N/A CERO N/A N/A N/A CERO N/A

LOS TRÁMITES Y SERVICIOS DE LA COORDINACIÓN 

EJECUTIVA DE ATENCIÓN CIUDADANA NO SE DERIVAN DE 

NINGÚN PROGRAMA Y SON GRATUITOS. ACTUALMENTE 

SE ESTÁ TRABAJANDO EN LOS MANUALES DE 

ORGANIZACIÓN Y DE PROCEDIMIENTOS, YA QUE 

RECIENTEMENTE SE MODIFICÓ LA ESTRUCTURA DE ESTA 

UNIDAD ADMINISTRATIVA, POR CONSIGUIENTE SE 

MODIFICARÁ EL RETS.

2 N/A

CANALIZACION  DE PETICIONES 

A DEPENDENCIAS DE LOS 

DISTINTOS ORDENES DE 

GOBIERTNO

OFICINA DEL EJECUTIVO 

ESTATAL 

COORDINACION EJECUTIVA  

DE ATENCION CIUDADANA 

ING ANDREA 

ENRIQUEZ 

QUINTANA 

N/A N/A N/A N/A HABILES CERO CERO

INE,  PETICION Y 

ESTUDIO SOCIO 

ECONOMICO N

INE, PETICION 

ESTUDIO SOCIO 

ECONOMICO N

TRES N/A SI 

Agendar citas en línea, 

Llenar formatos en línea, en 

su caso y Que el Trámite o 

Servicio presente 

intercambio de información 

con otras dependencias de 

manera electrónica.

N/A N/A N/A CERO N/A N/A N/A CERO N/A

LOS TRÁMITES Y SERVICIOS DE LA COORDINACIÓN 

EJECUTIVA DE ATENCIÓN CIUDADANA NO SE DERIVAN DE 

NINGÚN PROGRAMA Y SON GRATUITOS. ACTUALMENTE 

SE ESTÁ TRABAJANDO EN LOS MANUALES DE 

ORGANIZACIÓN Y DE PROCEDIMIENTOS, YA QUE 

RECIENTEMENTE SE MODIFICÓ LA ESTRUCTURA DE ESTA 

UNIDAD ADMINISTRATIVA, POR CONSIGUIENTE SE 

MODIFICARÁ EL RETS.

3 N/A
ATENCION Y GESTION 

INMEDIATA DE APOOS 

OFICINA DEL EJECUTIVO 

ESTATAL 

COORDINACION EJECUTIVA  

DE ATENCION CIUDADANA 

ING ANDREA 

ENRIQUEZ 

QUINTANA 

N/A N/A N/A N/A HABILES CERO CERO

INE,  PETICION Y 

ESTUDIO SOCIO 

ECONOMICO N

INE, PETICION 

ESTUDIO SOCIO 

ECONOMICO N

TRES N/A SI N/A N/A N/A CERO N/A N/A N/A CERO N/A

LOS TRÁMITES Y SERVICIOS DE LA COORDINACIÓN 

EJECUTIVA DE ATENCIÓN CIUDADANA NO SE DERIVAN DE 

NINGÚN PROGRAMA Y SON GRATUITOS. ACTUALMENTE 

SE ESTÁ TRABAJANDO EN LOS MANUALES DE 

ORGANIZACIÓN Y DE PROCEDIMIENTOS, YA QUE 

RECIENTEMENTE SE MODIFICÓ LA ESTRUCTURA DE ESTA 

UNIDAD ADMINISTRATIVA, POR CONSIGUIENTE SE 

MODIFICARÁ EL RETS.

4 N/A
ASESORIA JURIDICA  GRATUITA 

Y TRAMITES LEGALES 

OFICINA DEL EJECUTIVO 

ESTATAL 

COORDINACION EJECUTIVA  

DE ATENCION CIUDADANA 

ING ANDREA 

ENRIQUEZ 

QUINTANA 

N/A N/A N/A N/A HABILES CERO CERO

INE,  PETICION Y 

ESTUDIO SOCIO 

ECONOMICO N

INE, PETICION 

ESTUDIO SOCIO 

ECONOMICO N

TRES N/A SI N/A N/A N/A CERO N/A N/A N/A CERO N/A

LOS TRÁMITES Y SERVICIOS DE LA COORDINACIÓN 

EJECUTIVA DE ATENCIÓN CIUDADANA NO SE DERIVAN DE 

NINGÚN PROGRAMA Y SON GRATUITOS. ACTUALMENTE 

SE ESTÁ TRABAJANDO EN LOS MANUALES DE 

ORGANIZACIÓN Y DE PROCEDIMIENTOS, YA QUE 

RECIENTEMENTE SE MODIFICÓ LA ESTRUCTURA DE ESTA 

UNIDAD ADMINISTRATIVA, POR CONSIGUIENTE SE 

MODIFICARÁ EL RETS.

5 N/A

INFORMACION Y ORIENTACION 

A LA CIUDADANIA DE MANERA 

TELEFONICA Y DIGITAL

OFICINA DEL EJECUTIVO 

ESTATAL 

COORDINACION EJECUTIVA  

DE ATENCION CIUDADANA 

ING ANDREA 

ENRIQUEZ 

QUINTANA 

N/A N/A N/A N/A HABILES CERO CERO

INE,  PETICION Y 

ESTUDIO SOCIO 

ECONOMICO N

INE, PETICION 

ESTUDIO SOCIO 

ECONOMICO N

TRES N/A SI N/A N/A N/A CERO N/A N/A N/A CERO N/A

LOS TRÁMITES Y SERVICIOS DE LA COORDINACIÓN 

EJECUTIVA DE ATENCIÓN CIUDADANA NO SE DERIVAN DE 

NINGÚN PROGRAMA Y SON GRATUITOS. ACTUALMENTE 

SE ESTÁ TRABAJANDO EN LOS MANUALES DE 

ORGANIZACIÓN Y DE PROCEDIMIENTOS, YA QUE 

RECIENTEMENTE SE MODIFICÓ LA ESTRUCTURA DE ESTA 

UNIDAD ADMINISTRATIVA, POR CONSIGUIENTE SE 

MODIFICARÁ EL RETS.

6 N/A INFORME DE GOBIERNO
JEFATURA DE LA OFICINA 

DEL EJECUTIVO ESTATAL

COORDINACIÓN EJECUTIVA 

DE SEGUIMIENTO DE 

GABINETES

MTRO. JOSÉ ABEL 

LÓPEZ GALINDO
N/A N/A

13 DE 

OCTUBRE DE 

CADA AÑO

13 DE 

SEPTIEMBRE 

DE CADA 

AÑO

N/A N/A

GUÍA TÉCNICA

CAPACITACIÓN

FORMATOS DE 

ELABORACIÓN

CONTACTOS

N/A N/A N/A N/A

EL INFORME 

DIGITAL SE 

PUBLICA EN 

LOS PORTALES 

OFICIALES DEL 

GOBIERNO

DOCUMENTOS 

INTERACTIVOS CON EL 

USUARIO

ACTUALMENTE SE 

TRABAJA EN UN 

SISTEMA QUE 

AUTOMATICE 

FUNCIONES

N/A

LOS PROCEDIMIENTOS 

SERÁN ACTUALIZADOS 

CUANDO LAS 

HERRAMIENTAS DE 

SIMPLIFICACIÓN ESTÉN 

DISPONIBLES

N/A N/A N/A

RECIBIRÁ INFORMACIÓN 

OFICIAL DE FORMA OPORTUNA 

Y EFICIENTE

REGLAMENTO INTERIOR 

DE LAS UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS 

ADSCRITAS AL TITULAR 

DEL EJECUTIVO ESTATAL 

III. Proponer y coordinar 

proyectos para la 

modernización 

administrativa, 

simplificación y mejora 

COORDINAR LA 

ELABORACIÓN DEL 

SISTEMA AUTOMATIZADO

N/A

ACTUALMENTE SE UTILIZAN HERRAMIENTAS PARA LA 

FORMULACIÓN DE ESTOS PRODUCTOS, SIN EMBARGO, 

MEDIANTE UN ANÁLISIS SE CONCLUYÓ LOS MEDIOS DE 

MEJORA

7 N/A REUNIONES DE GABINETE
JEFATURA DE LA OFICINA 

DEL EJECUTIVO ESTATAL

COORDINACIÓN EJECUTIVA 

DE SEGUIMIENTO DE 

GABINETES

MTRO. JOSÉ ABEL 

LÓPEZ GALINDO
N/A N/A N/A N/A N/A N/A

ORDEN DELDÍA

LISTA DE 

ASISTENCIA

MINUTA DE 

ACUERDOS

PRESENTACIÓN

N/A N/A N/A N/A

SISTEMA DE 

SEGUIMIENTO 

DEL EJECUTIVO 

ESTATAL

N/A

ACTUALMENTE SE 

TRABAJA EN UN 

SISTEMA QUE 

AUTOMATICE 

FUNCIONES

N/A

LOS PROCEDIMIENTOS 

SERÁN ACTUALIZADOS 

CUANDO LAS 

HERRAMIENTAS DE 

SIMPLIFICACIÓN ESTÉN 

DISPONIBLES

N/A N/A N/A

SE TRADUCEN EN EL MANEJO 

DE INFORMACIÓN Y 

CUMPLIMIENTO DE LOS 

COMPROMISOS E 

INSTRUCCIONES DEL 

GOBERNADOR

REGLAMENTO INTERIOR 

DE LAS UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS 

ADSCRITAS AL TITULAR 

DEL EJECUTIVO ESTATAL 

III. Proponer y coordinar 

proyectos para la 

modernización 

administrativa, 

simplificación y mejora 

COORDINAR LA 

ELABORACIÓN DEL 

SISTEMA AUTOMATIZADO

N/A

ACTUALMENTE SE UTILIZAN HERRAMIENTAS PARA LA 

FORMULACIÓN DE ESTOS PRODUCTOS, SIN EMBARGO, 

MEDIANTE UN ANÁLISIS SE CONCLUYÓ LOS MEDIOS DE 

MEJORA

8 N/A COMPROMISOS MUNICIPALES
JEFATURA DE LA OFICINA 

DEL EJECUTIVO ESTATAL

COORDINACIÓN EJECUTIVA 

DE SEGUIMIENTO DE 

GABINETES

MTRO. JOSÉ ABEL 

LÓPEZ GALINDO
N/A N/A N/A N/A N/A N/A

FORMATO 

ESTABLECIDO
N/A N/A N/A N/A

BASE DE 

DATOS 

DIGITALIZADA

N/A

ACTUALMENTE SE 

TRABAJA EN UN 

SISTEMA QUE 

AUTOMATICE 

FUNCIONES

N/A

LOS PROCEDIMIENTOS 

SERÁN ACTUALIZADOS 

CUANDO LAS 

HERRAMIENTAS DE 

SIMPLIFICACIÓN ESTÉN 

DISPONIBLES

N/A N/A N/A

SE TRADUCEN EN EL MANEJO 

DE INFORMACIÓN Y 

CUMPLIMIENTO DE LOS 

COMPROMISOS E 

INSTRUCCIONES DEL 

GOBERNADOR

REGLAMENTO INTERIOR 

DE LAS UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS 

ADSCRITAS AL TITULAR 

DEL EJECUTIVO ESTATAL 

III. Proponer y coordinar 

proyectos para la 

modernización 

administrativa, 

simplificación y mejora 

COORDINAR LA 

ELABORACIÓN DEL 

SISTEMA AUTOMATIZADO

N/A

ACTUALMENTE SE UTILIZAN HERRAMIENTAS PARA LA 

FORMULACIÓN DE ESTOS PRODUCTOS, SIN EMBARGO, 

MEDIANTE UN ANÁLISIS SE CONCLUYÓ LOS MEDIOS DE 

MEJORA

9 N/A
PROGRAMAS DE MEDIANO 

PLAZO

JEFATURA DE LA OFICINA 

DEL EJECUTIVO ESTATAL

COORDINACIÓN EJECUTIVA 

DE SEGUIMIENTO DE 

GABINETES

MTRO. JOSÉ ABEL 

LÓPEZ GALINDO
N/A N/A

ANTES DE 

CONCLUIR 

EL PRIMER 

AÑO

N/A N/A N/A

GUÍA TÉCNICA

CAPACITACIÓN

FORMATOS DE 

ELABORACIÓN

CONTACTOS

N/A N/A N/A N/A

EL PMP 

DIGITAL SE 

PUBLICA EN 

LOS PORTALES 

OFICIALES DEL 

GOBIERNO

DOCUMENTOS 

INTERACTIVOS CON EL 

USUARIO

ACTUALMENTE SE 

TRABAJA EN UN 

SISTEMA QUE 

AUTOMATICE 

FUNCIONES

N/A

LOS PROCEDIMIENTOS 

SERÁN ACTUALIZADOS 

CUANDO LAS 

HERRAMIENTAS DE 

SIMPLIFICACIÓN ESTÉN 

DISPONIBLES

N/A N/A N/A

RECIBIRÁ INFORMACIÓN 

OFICIAL DE FORMA OPORTUNA 

Y EFICIENTE

REGLAMENTO INTERIOR 

DE LAS UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS 

ADSCRITAS AL TITULAR 

DEL EJECUTIVO ESTATAL 

III. Proponer y coordinar 

proyectos para la 

modernización 

administrativa, 

simplificación y mejora 

COORDINAR LA 

ELABORACIÓN DEL 

SISTEMA AUTOMATIZADO

N/A

ACTUALMENTE SE UTILIZAN HERRAMIENTAS PARA LA 

FORMULACIÓN DE ESTOS PRODUCTOS, SIN EMBARGO, 

MEDIANTE UN ANÁLISIS SE CONCLUYÓ LOS MEDIOS DE 

MEJORA

10 N/A
INFORME ANUAL DE 

ACTIVIDADES

JEFATURA DE LA OFICINA 

DEL EJECUTIVO ESTATAL

COORDINACIÓN EJECUTIVA 

DE SEGUIMIENTO DE 

GABINETES

MTRO. JOSÉ ABEL 

LÓPEZ GALINDO
N/A N/A

28 DE 

FEBRERO DE 

CADA AÑO

N/A N/A N/A

GUÍA TÉCNICA

CAPACITACIÓN

FORMATOS DE 

ELABORACIÓN

CONTACTOS

N/A N/A N/A N/A

EL INFORME 

DIGITAL SE 

PUBLICA EN 

LOS PORTALES 

OFICIALES DEL 

GOBIERNO

DOCUMENTOS 

INTERACTIVOS CON EL 

USUARIO

ACTUALMENTE SE 

TRABAJA EN UN 

SISTEMA QUE 

AUTOMATICE 

FUNCIONES

N/A

LOS PROCEDIMIENTOS 

SERÁN ACTUALIZADOS 

CUANDO LAS 

HERRAMIENTAS DE 

SIMPLIFICACIÓN ESTÉN 

DISPONIBLES

N/A N/A N/A

RECIBIRÁ INFORMACIÓN 

OFICIAL DE FORMA OPORTUNA 

Y EFICIENTE

REGLAMENTO INTERIOR 

DE LAS UNIDADES 

ADMINISTRATIVAS 

ADSCRITAS AL TITULAR 

DEL EJECUTIVO ESTATAL 

III. Proponer y coordinar 

proyectos para la 

modernización 

administrativa, 

simplificación y mejora 

COORDINAR LA 

ELABORACIÓN DEL 

SISTEMA AUTOMATIZADO

N/A

ACTUALMENTE SE UTILIZAN HERRAMIENTAS PARA LA 

FORMULACIÓN DE ESTOS PRODUCTOS, SIN EMBARGO, 

MEDIANTE UN ANÁLISIS SE CONCLUYÓ LOS MEDIOS DE 

MEJORA

11 N/A
RECEPCION DE SOLICITUDES DE 

ACCESO A LA INFORMACION 
EJECUTIVO ESTATAL 

COORDINACIÓN EJECUTIVA 

DE TRANSPARENCIA Y 

ACCESO A LA 

INFORMACION 

MTRO. URBANO 

VALENZUELA VEGA 
N/A N/A 15 DIAS 10 DIAS HABILES  N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

MEJORANDO  LOS TIEMPOS DE 

RESPUESTA AL CIUDADANO 

SOLICITANTE

N/A

ESTABLECER 

PROCEDIMIENTOS 

INTERNOS QUE ASEGUREN 

LA MAYOR EFICIENCIA EN 

LA GESTION DE LAS 

SOLICITUDES DE ACCESO A 

LA INFORMACION 

N/A
CONTAR CON MAYOR EFICIENCIA EN EL SERCIVIO DE 

ACCESO A LA INFORMACION. 

JOSÉ ABEL LÓPEZ GALINDO
COORDINADOR EJECUTIVO DE SEGUIMIENTO 

DE GABINETE

APROBÓ

NOMBRE PUESTO FIRMA

LUIS CARLOS ARREDONDO ZAZUETA
JEFE DE INFORMACIÓN ESTADÍSTICA E 

INVESTIGACIÓN

FECHA DE 

IMPLEMENTACIÓN Y 

PUBLICACIÓN EN EL 

RETS.

JUSTIFICACIÓN

AMPLIAR LA VIGENCIA O 

REDUCIR LA PERIODICIDAD 

DE PRESENTACIÓN DEL 

TRÁMITE O SERVICIO

DIGITALIZACIÓN

SIMPLIFICACIÓN DE 

FORMATO

SUPRIMIR OBLIGACIONES 

O CONDICIONANTES 

PARA LA RESOLUCIÓN 

DEL TRÁMITE, SERVICIO o 

PROGRAMA SOCIAL

ESTABLECER 

PROCEDIMIENTOS DE 

RESOLUCIÓN 

INMEDIATA

COMISIÓN ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA DE MEJORA REGULATORIA PRELIMINAR 2022

DESCRIPCIÓN DE LAS PROPUESTAS 

No

.

DATOS GENERALES
FORMAS DE SIMPLIFACIÓN 

OTRAS 

ACCIONES DE 

SIMPLIFICACIÓN

Fecha de Elaboración:

LIGA EN EL RETS

¿CÓMO DICHA 

SIMPLIFICACIÓN VA A 

MEJORAR LA REALIZACIÓN DEL 

TRÁMITE, SERVICIO O 

PROGRAMA SOCIAL AL 

CIUDADANO?

INDICAR EL 

FUNDAMENTO 

JURÍDICO QUE SERÁ 

MODIFICADO PARA 

ESTABLECER LA ACCIÓN

ELIMINACIÓN 

TOTAL DEL 

TRÁMITE Y/O 

SERVICIO

ESTABLECER UNA 

AFIRMATIVA FICTA

REDUCCIÓN  DE REQUISITOS

QUÉ ACCIONES SE 

REALIZARÁN PARA 

LOGRAR LA 

SIMPLIFICACIÓN

ELABORÓ

NOMBRE PUESTO FIRMA

REDUCCIÓN DEL PLAZO


